
松江市内で“だんだん笑笑クラブ”代表としてご活躍されている森ミノル先生と江角淳子先生に来ていただき

ました。はじめて経験される方がほとんどでしたので、これからいったい何が始まるのか・・・緊張した面持ちであ

りながらも興味津々の利用者の皆さんでした。いざ始まってみると、しだいに先生方のトークに引き込まれ、自然

に気持ちがリラックスしていき、次々と笑いが伝染していきました(*^▽^*)。

はじめての笑いヨガ企画は大成功！皆さん心も身体も笑ってスッキリされたことと思います。

令和６年６月２７日に、公益財団法人ALSOKあ
りがとう運動財団様より、福祉車両（セレナ・７
人乗り）を寄贈していただきました。

同日、受贈式が行われ、利用者の皆様と職員に、
新しい車のお披露目となりました。利用者の皆さ
んと職員が一緒に順番で車に乗ってみたり、周り
から眺めたりしました。利用者さんから「やっぱ
り新しい車は良いね！」という声が聞こえてきま
した。今後、毎日の送迎に大切に使わせていただ
きたいと思います。

ALSOK様ありがとうございました。

ALSOK様より福祉車両を寄贈していただきました！
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障害福祉サービス事業所you愛の日々の活動や取り組みを紹介します。



令和6年1月から令和6年6月までの苦情相談は苦情が1件ありました。

内容は「迎え時に職員の挨拶がなかった」とのお申し出があり謝罪するとともに、指導徹底をお約束
いたしました。全職員に対して礼儀・マナーの履行を指導し再発防止に努めています。

今後も皆様のお声を大切に聴き、より一層サービスの向上に努めてまいります。
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you愛

職員Cさん

「これからも一緒に頑張っていきたい」

最初の頃は、利用者さんの名前をなかなか覚られ

なかったが、仕事を一緒にしていく中で、今は全員覚

えることができた。

you愛では箱折や部材の組立、さらに施設外就労

で農業の手伝いなど、バラエティに富んだ作業をして

いると感じた。そのなかで利用者さんが様々な作業

に取り組み、自分の力を試したり伸ばしたりされてい

ることに感銘を受けた。これからも一緒に頑張ってい

きたいと思う。

スタートして数ヶ月が経ち、

以前は一日中家の中でテレビ

を見るなどして過ごしていた

が、毎日you愛に通うように

なって充実している。

現在、2種類の作業に携わ

り大体問題なくできるように

なった。これからもっと仕事

の幅が広がるよう、違う作業

にもチャレンジしたい。

利用者Aさん

「毎日が充実しています」

職員Bさん 主に送迎業務と利用者

さんの作業を補助する

仕事をしているが、利用

者さんと一緒に仕事をす

る中で、几帳面に作業さ

れたり、自分よりきれい

に揃えて並べたりされる

姿を見て、一人ひとりの

得意とすることや特徴が

あることが分かってきた。

施設外就労でビニール

ハウスの中で作業をする

場面でも、黙々と取り組

む姿を見て感心した。

「一人ひとり
の特徴が分
かってきま
した」
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